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Tém tit: VNO la viét tdt ciia Virtual Network Operator, c¢é thé goi la nha khai thac mang do
hay nha cung cdp dich vu do ma ¢ dé nha khai thdc chia sé ha tang mang véi mét nha khai thac
dd c6 dé cung cap dich vu dén nguwoi dimg. M6 hinh nay tuy con méi mé & Viét Nam nhung da
tré lén phé bién trén thé gidi, nhat la linh viee di d‘ong Nhén thdy day la mét xu hieong kinh
doanh dich vu vzen théng, bang kinh nghiém va kha nang phan tich, CDIT da thuc hién tw van
cho Tdp dodan vé mé hinh cung cap dich vu tin dung ha tang da dau tw, chia sé tai nguyén dé tiét
kiém chi phi. Phat huy thé manh trong nghién cuu tu van ky thuat, CDIT da thuc hién xem xét va
dé xudt cdc mé hinh trién khai xVNO dong bé véi cdc khia canh kinh doanh — quan 1y — ky thudt.
Bai bdo sé di vdo trinh bdy cdc van dé lién quan dén trién khai mé hinh nha khai théc do va cdc
van dé can xem xét khi trién khai tai Viét Nam, va cdc déng gép ciing nhw gid tri tich lity dwoc
cua CDIT khi nghién ciru mo hinh nay.

. - Trong do, m6é hinh MVNO dugc su dung
1. Glol THIE[f nhiéu nhat v6i hon 430 MVNO trén thé gidi,

Viéc phat trién cac nha mang a0 xVNO tap trung chu yéu ¢ chau Au, chau Uc va
ngay cang tang trén thé gioi chung t6 mé chau My: Uc (>20), Bi (>30), Pan Mach
hinh nay c6 nhiing vu thé nhat dinh. Poi voi (~10), Phan Lan (~10), Phap (20), Buc (~30),
Viét Nam ndi chung va VNPT ndi riéng, mé Netherlands (> 30), Anh (~20), My (~60)...0
hinh nay con kha méi mé, nhi€u van d¢ an chau A hién c6 Nhat, Singapore, Philippin,
chira bén trong thye sy can duge nghién clru Malaysia, Pai Loan la bat dau trién khai
d€ lam r6 nhiing khia canh vé kinh doanh, vé MVNO tir nhitng nam 2006.

quan ly ciing nhu nhimng van dé ky thuat co . iy .
lién quan khi trién khai trén thyc té. . Tai Vict Nam, voi 4 nha mang (.VNFT’
Viettel, FPT, CMC) va 6 mang di dong

YOI nhiing yeu’cau do, CDIT di dau tur (Mobifone, Vinaphone, Viettel,
nghién ciu cac van dé co lién quan dén Vietnammobile, Gtel Sfone) véi nhicu loai
xVNO, bao gobm: hinh dich vu twong tu nhau (internet, IPTV,

_ Hién trang phét trién xVNO trén thé giéi Voice/VoIP, VPN,...) hoan toan c6 kha nang
va tai Viet Nam. trién khai xVNO. B Thong tin va Truyen

- Phén tich, d4nh gi4 cic mé hinh xVNO va  thong cling da c6 nhing chinh sach khuyén

kha ning trién khai cia VNPT. khich nha mang 4o nay phat trién, nhung trén
_ Xay dung phuong an hd trg MVNO trén thuc € hién nay van chwa c6 nha mang
cac mang di déng cua VNPT. xVNO nao duo’c trién khai.
- Xay dung phuong an hé trg FVNO trén 3. PHAN TICH, PANH GIA CAC MO
cac mang c6 dinh cua VNPT. HINH XVNO VA KHA NANG
2. HIEN TRANG PHAT TRIEN XVNO TRIAN KHAI CUA VNPT
TREN THE GIOI VA TAI VIET D4i v6i VNPT, do 1a mot nha mang 16n,
NAM voi du cac yéu to vé quan ly, kinh doanh, k¥

Hién nay trén thé gidi phan ra lam hai thudt hién co, Ahoéln toan fé the xay dl_n}g
mé hinh xVNO: MVNO (Mobile Virtual ~ YNO truc thuoc VNPT ciing nhu hop téc
Network Operator va FVNO (Fixed Virtual hoaf: cung cap dich vu cho VNO khac khong
Network Operator) (rng véi cac mang di dong thuge VNPT.
va mang ¢6 dinh d3 dugc trién khai trén toan
thé gidi,
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Cho du mang xVNO khi duogc trién khai
¢6 truc thuoc VNPT hay khong thi xét vé mat
thi phan, VNPT van c6 kha ning ting thém
dugc lugng khach hang str dung dich vu, bao
gom ca tryc tiép hodc gian tlep, vé ¢co ¢o ha
tang, sé tan dung duoc ha ting bang thong
rong da dau tu (VN2, MANE,...) cling nhu
tan dung duogc tai nguyén tur cac cong ty doc
(VDC, VASC, VNPT céc tinh/thanh phd,...).
Vé doanh thu, VNPT s& ¢6 thém doanh thu tir
viéc ban si (dai tan, dai s, duong truyén,...)
cho cac VNO ngoai VNPT, hodc doanh thu
tir cac thué bao dugc tir VNO thudéc VNPT.

Bén canh nhiing wu thé thi VNPT ciing
c6 khong it nhitng kho khan, thach thirc khi
trién khai hodc cung cip dich vu cho VNO.
Vé mit khach quan, khong chi c6 VNPT ma
con nhiéu nha mang khac (Viettel, FPT,
CMC) ciing c6 kha nang ban si cac dich vu
cho VNO, vi vay viéc canh tranh gilta céc
nha cung cép dich vu cho VNO 1a khong thé
tranh khoi. V& mit chi quan, hién tai VNPT
cling da c6 2 nha mang di dong cung vdi céc
don vi truc thudc ciing phat trién cac dich vu
nhung chua khai thac hét kha ning cua minh,
cling nhu chua tao mdi lién két tot trong noi
bo dé cung phat trién. Ngoai ra, néu c6 thuc
hién viéc ban si d6i voi cac dich vu ha tang
thi co ché dam bao chit luong QoS cho
khéach hang chua dugc chu trong.

Viéc phan chia cac nha mang cé nhiéu
céach khac nhau, néu dua trén viéc tham gia
vao chudi gia tri (value chain) thi ¢6 thé chia
VNO thanh 3 loai: VNO don gian, VNO mét
phan va VNO day du.

VNO don gian
VNO mt phan
VNO day da

VNE

xNO

Hinh 1. Phén loai xVNO theo chudi gia tri

4. XAY DUNG PHUONG AN HO TRQ
MVNO TREN CAC MANG DI
PONG CUA VNPT

Viéc xay dung phuong 4n hd trg MVNO
duoc thuc hién dua trén cac mo hinh khac
nhau.

- V&i md hinh xVNO diy du: Mang truy
nhap vo tuyén di dong ciia VNPT hién nay
rit manh, viéc chia sé tai nguyén mang
cho doanh nghiép khac khong anh hudng
dén dich vu mang ma s€ tdng dugc doanh
thu nho ban si luu lugng mang. Hién nay
mot sd nha di dong nho 1¢ (Beeline, VN
mobile,..) dd c¢6 ha ting mang 15i, dau sb
va thuong hiu riéng, nhung khong c6 ha
tang mang va dai tin s6 mang 3G. Cac nha
mang di dong nay co thé thué ha téng
mang truy nhdp hodc Mobile Backhaul
ciia VNPT dé kinh doanh.

- V6i mo6 hinh xXVNO mét phan: So véi mo
hinh MVNO day du thi mé hinh MVNO
mot phan chi phi dau tu vé ha tang ciing
giam nhung khong dang ké. Trong khi d6
lai bi han ché hon vi khong c6 kha nang
dinh tuyén dugc luu lugng va cudc goi.
Pbi tuong hudng téi MVNO thuong 1a
doanh nghiép vién théng di co ha tang
mang 16i, nén lya chon mo hinh day du
phu hop hon so v6i mé hinh MVNO mot
phan, vi vdy ma md hinh nay khong thich
hop dé trién khai.

- V6i mo hinh xVNO don gian: Khi ha tang
mang cua VNPT dang rat manh, c¢6 kha
nang phat trién dich vu GTGT. Tuy nhién
VNPT mubn day phan doan kinh doanh ra
bén ngoai, c6 thé trién khai mo hinh nay,
cung cép dich vu cho MVNO kinh doanh.
Mo hinh trién khai don gian d6i véi VNPT
va d6i v6i MVNO. VNPT c6 thé trién khai
mo hinh nay duéi cac dang géi dich vy dé
ban lai cho cac MVNO. MVNO c6 thé 1a
cac to chire, co quan nho, cac cau lac bJg,..
dugc cép gidy phép kinh doanh, c6 dau s6
va thuong hi¢u mua luu lugng va dich vu
ctia MNO (VNPT) d kinh doanh.

5. XAY DUNG PHUONG AN HO TRQ
FVNO TREN CAC MANG CO PINH
CUA VNPT

Xem xét tinl} hinh kinl} doanh dich vu cua
VNPT nhan thay nén trién khai FVNO theo
huong nhu sau:
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- V61 mo6 hinh FVNO don gian:

e Tap trung vao cac dich vu ma hién nay
viéc kinh doanh cia VNPT chua hi¢u
qua dé quyét dinh c6 nén két hop véi
FVNO dé ban 1¢ dich vu hay khong?

e Két hop chién luoc thi truong nhanh:
Tap trung vao nhom khach hang ma
VNPT chua hudng téi duogc.

- V6i md hinh FVNO mét phan:

e Nén trién khai mé hinh véi chién luoc
phat trién thi truong nhanh va dich vu
dic biét dua trén nén IMS ciua VNPT
(VoIP, IPTV) - IMS_VNO.

- V&i md hinh FVNO day du:

e Khong khuyén nghi véi cac dich vu

hién c6 trén NGN.

6. KHUYEN NGHI

Trén nguyén tic d6i bén cung co loi,
VNPT c¢6 thé manh dan lam viéc véi VNO
khi ¢ nhu cau hop tic. Cac phuong én
MVNO va FVNO d& xuét can xem xét va can
nhéc k¥ luong khi VNPT quyét dinh lya chon
dbi tac phu hop.

Thong qua nghién ctu nay, CDIT nhan
thdy VNPT c6 rat nhiéu co hdi co thé hop tac
nhiéu hon nita v6i cac ddi tac bén ngoai dé
cung phat trién dich vu va mé rong thi truong
kinh doanh. VNPT c6 rat nhiéu loi thé vé ha
téng mang ludi, vé doi ngll nhan luc, va co
hoi hop tic. Pay 1a mo hinh VNPT c6 thé
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Ly lich khoa hoc:
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Vién thong.

Hudng nghién ciru:
- Mang truyén tai IP.NGN.
- Dich vu trén mang NGN.

xem x¢&t khong chi hién tai ma ca trong tuong
lai. V6i qua trinh nghién ctru, CDIT nhan ra
su thanh cong cua viéc xdy dung va phat
trién mo hinh moi can dam bao can bang
gilta cac yéu td quan 1y — kinh té - k¥ thuat
dong thoi luu tAm dén xu thé phat trién thé
gidi cling nhu cac chinh sach ma By Thong
tin va Truyén thong ban hanh.
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